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Het onderzoek

Onderzoeksopzet
Dit onderzoek is uitgevoerd op grond van artikel 1.62 lid 5 van de Wet kinderopvang. Het betreft
een onaangekondigd nader onderzoek.

Bij dit onderzoek zijn meerdere onderwerpen uit de Wet kinderopvang beoordeeld. Achter in het
rapport staat een overzicht van de getoetste inspectie-items.

De toezichthouder heeft de volgende inspectieactiviteiten uitgevoerd:
¢ documentenonderzoek;
e gesprek met de locatiemanager.

In het rapport geeft de toezichthouder in elk hoofdstuk een toelichting op de beoordeelde
onderwerpen. In de inleiding van het hoofdstuk staat welke onderwerpen de toezichthouder tijdens
dit onderzoek heeft beoordeeld.

Dit onderzoek heeft plaatsgevonden in opdracht van de gemeente Maastricht en heeft zich
uitsluitend gericht op de tekortkomingen, die tijdens het onderzoek van 19-02-2024 zijn
geconstateerd.

Beschouwing
Deze beschouwing beschrijft de resultaten van het nader onderzoek bij Peuteropvang Samen

Spelen Blauwe School (geregistreerd als kinderdagverblijf).

Conclusie en bevindingen

Bij de volgende hoofdstukken is aan de beoordeelde kwaliteitseisen voldaan:
e pedagogisch klimaat;

e personeel en groepen;

e ouderrecht.

In het rapport licht de toezichthouder dit verder toe.

Algemene kenmerken

Peuteropvang Samen Spelen Blauwe School maakt deel uit van kinderopvangorganisatie Samen
Spelen B.V. en bevindt zich in de dependance van basisschool Wyck (blauwe school) in de
gelijknamige wijk te Maastricht. De peuteropvang wordt uitsluitend bezocht door kinderen van het
asielzoekerscentrum in Maastricht.

In het Landelijk Register Kinderopvang staat deze locatie sinds 25-02-2022 geregistreerd voor
maximaal zestien kindplaatsen. Er wordt opvang geboden aan kinderen van 2,5 tot 4 jaar in één
horizontale stamgroep.

Deze locatie biedt door de gemeente gesubsidieerde voorschoolse educatie aan door middel van
het programma 'Speelplezier'.
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Onderzoeksgeschiedenis
Het Landelijk Register Kinderopvang geeft een overzicht van alle onderzoeken van de locatie. Hier
volgt een overzicht van de meest recente onderzoeken:

Soort onderzoek Datum Bevindingen
Jaarlijks onderzoek 19-02- Tekortkomingen bij hoofdstuk:
2024
e pedagogisch klimaat: pedagogisch beleid en
voorschoolse educatie;
e personeel en groepen: inzet pedagogisch
beleidsmedewerkers;
e ouderrecht: informatie.
Advies tot handhaven.
Jaarlijks onderzoek 15-02- Herstelaanbod bij hoofdstuk:
2023 e Pedagogisch klimaat: pedagogisch beleid.
Dit heeft geleid tot het gewenste resultaat.
Er wordt voldaan aan alle getoetste voorwaarden.
Onderzoek na 13-04- Er is voldaan aan alle getoetste voorwaarden.
registratie 2022
Onderzoek voor 28-01- Positief advies opname Landelijk Register Kinderopvang.
registratie 2022

Advies aan College van B&W

Geen handhaving.

De tekortkomingen uit het jaarlijks onderzoek d.d. 19-02-2024 zijn opgelost.
Het advies tot handhaven komt te vervallen.
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Observaties en bevindingen

Pedagogisch klimaat

In het hoofdstuk ‘Pedagogisch klimaat’ beoordeelt de toezichthouder de volgende onderwerpen:
e pedagogisch beleid;
e voorschoolse educatie.

Hieronder staat per onderwerp de beoordeling en een toelichting van de toezichthouder.

Pedagogisch beleid

De organisatie Samen Spelen BV waartoe deze locatie behoort, heeft een algemeen pedagogisch

beleidsplan dat geldt voor alle locaties. De houder heeft een pedagogisch werkplan dat specifiek

voor deze locatie geschreven is. Het pedagogisch beleid bevat onder andere informatie over:

e de aard en de organisatie van de activiteiten waarbij kinderen de stamgroep of de
stamgroepruimte kunnen verlaten.

De praktijk komt over het algemeen overeen met het opgestelde beleid.

Conclusie:
De houder voldoet aan de getoetste voorwaarden.

Voorschoolse educatie

Het pedagogisch beleidsplan van Samen Spelen (in combinatie met het pedagogisch werkplan van

deze locatie) bevat een concrete beschrijving van het volgende punt:

e De inrichting van de ruimte en het gebruik van passende materialen in het kader van de
voorschoolse educatie.

Uit het opleidingsplan van 2024 blijkt dat de kennis en vaardigheden omtrent voorschoolse
educatie worden onderhouden door het aanbieden van een herhalingsles van Speelplezier en
coaching op de werkvloer ten aanzien van voorschoolse educatie.

Conclusie:
De houder voldoet aan de getoetste voorwaarden.

Gebruikte bronnen

e  Gesprek locatieverantwoordelijke (mailwisseling)

e Pedagogisch beleidsplan (versie juli 2024)

e Pedagogisch werkplan (versie ontvangen d.d. 22-08-2024)

e Opleidingsplan voorschoolse educatie (versie ontvangen d.d. 22-08-2024)
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Personeel en groepen

In het hoofdstuk ‘Personeel en groepen’ beoordeelt de toezichthouder het volgende onderwerp:
e inzet pedagogisch beleidsmedewerkers.

Hieronder staat de beoordeling en een toelichting van de toezichthouder.

Inzet pedagogisch beleidsmedewerkers
Het beleid bevat een beschrijving van de wijze waarop de uren worden verdeeld over beleidstaken
en coaching en een beschrijving hoe de uren worden verdeeld over de verschillende kindercentra.

Het opgestelde beleid is inzichtelijk voor beroepskrachten en ouders.

De houder geeft de verdeling zodanig vorm dat iedere beroepskracht jaarlijks coaching ontvangt in
de uitvoering van de werkzaamheden.

Het is aannemelijk dat de coaching in 2024 zal plaatsvinden zoals de houder het beschrijft.

Conclusie:
De houder voldoet aan de getoetste voorwaarde.

Gebruikte bronnen

e  Gesprek locatieverantwoordelijke (mailwisseling)
e Berekening pedagogisch beleidsmedewerker(s) (versie ontvangen d.d. 22-08-2024)
e Overzicht inzet pedagogisch beleidsmedewerker(s) (versie ontvangen d.d. 22-08-2024)
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In het hoofdstuk ‘Ouderrecht’ beoordeelt de toezichthouder het volgende onderwerp:
¢ informatie.

Hieronder staat de beoordeling en een toelichting van de toezichthouder.

Informatie

De mogelijkheid om geschillen aan de geschillencommissie voor te leggen wordt via de website van
de houder onder de aandacht van de ouders gebracht.

Conclusie:
De houder voldoet aan de getoetste voorwaarde.

Gebruikte bronnen
e  Website (https://samenspelen.net/)
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Overzicht getoetste inspectie-items

Het kindercentrum beschikt over een pedagogisch beleidsplan. De houder van een kindercentrum
draagt er zorg voor dat in de dagopvang conform het pedagogisch beleidsplan wordt gehandeld.
(art 1.491id 1 en 2 en 1.50 lid 1 en 2 Wet kinderopvang; art 3 lid 1 Besluit kwaliteit kinderopvang)

Het pedagogisch beleidsplan bevat, indien van toepassing, een concrete beschrijving van de aard
en de organisatie van de activiteiten waarbij kinderen de stamgroep of de stamgroepruimte kunnen
verlaten.

(art 1.50 lid 2 Wet kinderopvang; art 3 lid 3 onder b Besluit kwaliteit kinderopvang)

De houder van een kindercentrum waar voorschoolse educatie wordt aangeboden beschrijft in het
pedagogisch beleidsplan, op zo concreet en toetsbaar mogelijke wijze, de inrichting van een
passende ruimte waarin voorschoolse educatie wordt verzorgd en de wijze waarop passend
materiaal voor voorschoolse educatie beschikbaar wordt gesteld.

(art 1.50b Wet kinderopvang; art 4a lid 1 onder e Besluit basisvoorwaarden kwaliteit voorschoolse educatie)

De houder van een kindercentrum waar voorschoolse educatie wordt aangeboden, stelt jaarlijks
voor elke locatie voorschoolse educatie een opleidingsplan vast dat in elk geval tot uitdrukking
brengt op welke wijze de kennis en vaardigheden (als genoemd in het Besluit basisvoorwaarden
kwaliteit voorschoolse educatie) van de beroepskracht voorschoolse educatie worden onderhouden.
De houder geeft op concrete en toetsbare wijze uitvoering aan het opleidingsplan, evalueert het
plan jaarlijks en stelt het plan aan de hand van de evaluatie zo nodig bij.

(art 1.50b en 1.60c lid 1 Wet kinderopvang; art 4 lid 4 Besluit basisvoorwaarden kwaliteit voorschoolse
educatie)

De houder van een kindercentrum bepaalt jaarlijks, indien hij meer dan één kindercentrum
exploiteert, de wijze waarop hij het verplichte minimaal aantal uren waarvoor pedagogisch
beleidsmedewerkers worden ingezet, verdeelt over de verschillende kindercentra en legt dit
schriftelijk vast zodat dit inzichtelijk is voor de beroepskrachten en ouders. De houder geeft de
verdeling zodanig vorm dat iedere beroepskracht jaarlijks coaching ontvangt in de uitvoering van
de werkzaamheden.

(art 1.50 lid 1 en 2 en 1.60c lid 1 Wet kinderopvang; art 8 lid 3 Besluit kwaliteit kinderopvang)

De houder van een kindercentrum brengt de mogelijkheid om geschillen aan de
geschillencommissie voor te leggen op passende wijze onder de aandacht van de ouders.
(art 1.57c lid 2 Wet kinderopvang)
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Gegevens voorziening

Opvanggegevens
Naam voorziening

Website
Vestigingsnummer KvkK

Aantal kindplaatsen

Gesubsidieerde voorschoolse educatie

:Ja

: Peuteropvang Samen Spelen Blauwe School
: http://www.samenspelen.net
: 000000000123

116

*

* De inhoud van dit rapport wordt gedeeld met de Inspectie van het Onderwijs. De Inspectie van

het Onderwijs houdt toezicht op de kwaliteit van de voorschoolse educatie op de

kinderdagverblijven (voorscholen) en kan onder andere op basis van het GGD-rapport besluiten tot
een onderzoek. Tevens bekijkt de Inspectie van het Onderwijs of er in de gemeente afspraken zijn

gemaakt over de voor- en vroegschoolse educatie (artikel 1.63 lid 6 Wet kinderopvang).

Gegevens houder
Naam houder

Adres houder
Postcode en plaats
Website

KvK nummer

Aansluiting geschillencommissie

Gegevens toezicht

Gegevens toezichthouder (GGD)

Naam GGD

Adres

Postcode en plaats
Telefoonnummer

Onderzoek uitgevoerd door

Gegevens opdrachtgever
Naam gemeente

Adres

Postcode en plaats

emeente

: Samen Spelen BV

: Franciscus Romanusweg 50

: 6221 AH Maastricht

: http://www.samenspelen.net/
: 58154752

1 Ja

: GGD Zuid Limburg
: Postbus 33

: 6400 AA Heerlen

: 088-8805000

: A. Oude Alink

: Maastricht
: Postbus 1992
: 6201 BZ MAASTRICHT

Definitief inspectierapport dagopvang nader onderzoek 21-08-2024

Peuteropvang Samen Spelen Blauwe School te Maastricht

9 van 10



Planning

Datum inspectie 1 21-08-2024
Opstellen concept inspectierapport : Niet van toepassing
Zienswijze houder : Niet van toepassing
Vaststelling inspectierapport : 09-09-2024
Verzenden inspectierapport naar houder : 10-09-2024
Verzenden inspectierapport naar : 10-09-2024
gemeente

Openbaar maken inspectierapport 1 17-09-2024
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